
 

ひらかたバイタルリンク運用の手引き 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

枚方市医師会 

 



2 

 

 

目次 

 

１．ひらかたバイタルリンクについて・・・・・・・・・・・・・・３ 

 

２．利用者について・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・３ 

 

３．主な機能について・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・３ 

 

４．ひらかたバイタルリンクを始めるには・・・・・・・・・・・・３ 

 

５．変更や利用を中止する時は・・・・・・・・・・・・・・・・・４ 

 

６．アカウント（ID・パスワード）情報の取り扱いについて・・・・４ 

 

７．利用機器のセキュリティ対策について・・・・・・・・・・・・５ 

 

８．このような場合は、枚方市医師会へご連絡ください・・・・・・５ 

 

お問合せ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・５ 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

１．ひらかたバイタルリンクについて 

 ひらかたバイタルリンクは、枚方市医師会により運営・提供している多職種

連携を補完・補強することを目的とした情報共有システムです。 

 バイタルリンクは帝人ファーマ株式会社が提供する多職種連携情報共有シス

テムです。 

 

２．利用者について 

 枚方市医師会（以下「医師会」とします）会員が在宅医療で関わる患者に関

係する機関（歯科、薬局、訪問看護ステーション、居宅介護支援事業所、訪問

介護事業所、通所介護事業所等）とします。 

 

３．使用権限について 

 S 管理者 

（枚方市医師会） 
管理者※ 利用者 

管理者登録 〇 × × 

利用者登録 〇 × × 

患者登録 〇 〇 × 

基本機能利用 〇 〇 〇 

※管理者とは S 管理者が承認した機関とします。 

 

４．主な機能について 

 〇患者情報の確認・共有 

  多職種で共有する患者さんの住所や生年月日、医療や介護の情報などを登

録・閲覧できます。 

 〇連絡帳機能 

  よく使う機能で、患者さんに関するメッセージや病状の写真や報告書など

の画像を添付して送ることができます。 

  （送信可能なファイル形式：jpg/png/PDF/Excel/Word/PowerPoint など） 

 〇バイタルデータ管理機能 

  バイタルサインや睡眠などの状態を登録・閲覧できます。 

 〇お薬情報 

  服用しているお薬の情報を登録・閲覧できます。 

 〇患者さんの予定等カレンダー機能   

  患者さんの予定や各職種の訪問予定などを登録・閲覧できます。 
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５．ひらかたバイタルリンクを始めるには 

(1)医療機関の場合 

①医師会ホームページより、利用規約をご確認ください。 

【様式 1-1】利用申込書・誓約書をダウンロードし、記入後医師会へ 

メールか FAX でお送りください。 

②医師会より、アカウント・パスワードを返信します。インストール手引

き、動画マニュアルを参考に、バイタルリンクシステムをインストール

し、ログインしてください。 

③【様式 2-1】により患者に説明し、【様式 2-2】利用同意書ご記入のう

え、医師会へメールまたは FAX します。 

④医師会が利用同意書をもとに、グループ登録を行います。 

  その後利用開始となります。 

(2)医療機関以外の場合 

 ①医師会ホームページより、利用規約をご確認ください。 

【様式 1-1】利用申込書・誓約書をダウンロードし、記入後医師会へ 

メールか FAX でお送りください。 

②医師会より、アカウント・パスワードを返信します。インストール手引

き、動画マニュアルを参考に、バイタルリンクシステムをインストール

し、ログインしてください。医療機関より提出された【様式 2-2】をもと

に医師会でグループ登録後利用開始となります。 

 

６．変更や利用を中止する時は 

(1)医療機関の場合 

  【様式 1-1】の内容に変更がある場合は上段の□登録内容変更、□中止に

  し、変更内容をご記入のうえ、医師会へメールまたは FAX をお願いいた

します。 

  連携施設が変更・中止となる場合は、【様式 2-2】により、システム取得

機関記入欄に連携の中止に  、追加の場合は新たに施設名を記入し、開始に

  し、医師会へメールまたは FAX をお願いいたします。 

  患者グループを中止する場合は【様式 2-2】により、上段の□休止に☑

し、医師会へメールまたは FAX をお願いいたします。 

(2)医療機関以外の場合 

  【様式 1-1】の内容に変更がある場合は上段の□登録内容変更、□中止に

  し、変更内容をご記入のうえ、医師会へメールまたは FAX をお願いいた

します。 
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７．アカウント（ID・パスワード）情報の取り扱いについて 

 ID 及びパスワードについては、以下の事業に留意して、責任者が管理してく

ださい。 

 ①パスワードは人目にふれないように細心の注意を払って利用者個人が管理

してください。 

 ②パスワードは英数字の組み合わせによる 8 桁以上とします。ご自身の氏名

や生年月日等類推しやすいものは避けてください。 

 ③少なくとも、年に一度、パスワードを変更してください。インストールか

ら一年後、パスワードの変更についてお知らせがありますが、一年を待た

ず定期的に変更することをお薦めします。 

 ④やむを得ず個人の端末にインストールした場合、職員が休職や退職のタイ

ミングでアンインストールを行い、パスワードを変更する等責任者が対策

を講じてください。 

 

８．利用機器のセキュリティ対策について 

 バイタルリンクにある情報は、高度な個人情報であることを意識し、 

以下の事項に留意し利用機器へのセキュリティ対策をとってください。 

 ①利用端末は「医療情報システムの安全管理に関するガイドライン」最新版

「情報及び情報機器の持ち出しについて」（厚生労働省通知）の内容に従

った管理を行ってください。 

 ②利用端末を紛失した利用者は直ちに事業所管理者へ連絡し、管理者は医師

会へ速やかに報告してください。 

 ③利用端末には、事業所及び利用者の責任のもと、ウイルス対策ソフトを導

入し、コンピューターウイルスの感染を予防してください。 

 ④スマートフォンやタブレット端末機器、パソコン等利用するすべての端末

には起動時のロックパスワードをかけてください。 

 

９．このような場合は、医師会へご連絡ください 

 ①ログインパスワードがわからなくなった。 

 ②ログインパスワードを何度か間違えて、ロックがかかってしまった。 

 ③利用している端末を紛失してしまった。 

   

 【お問合せ】枚方市医師会 

573-1197 枚方市禁野本町 2-14-16 

電話 072－848-1600 

FAX 072－848-1601 

Mail Hirakata-office@osaka.med.or.jp 


