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2.3 macOS ブラウザでの利用 

2.3.1 電子証明書のインストール 

はじめに、「電子証明書」をダウンロードしインストールする必要があります。 

手順1. Safari  を起動します。 

手順2. Safariのアドレスバーに以下

の URLを入力し、証明書ダウ

ンロードサイトにアクセスし

てください。 

 
 

手順3. 証明書ダウンロード画面が表

示されます。 

 

手順4. 画面に各項目を入力してくだ

さい。 

➔ 各項目は、管理者から入手し

てください。 

 

手順5.  ボタンをクリックしてください。 

手順6. このダイアログが出た場合は

［今はしない］をクリックし

てください。 
 

https://ca.tjhomecare.jp 

入力 

クリック 
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手順7. 証明書のダウンロードが完了すると次の画面が表示されます。青文字は後の手順で必要となる

秘密キーとなります。 

 

手順8. 「Finder」を起動し①ダウンロ

ードを開き、②ダウンロード

したファイルをダブルクリッ

クしてください。 

 

手順9. 「証明書の追加」ダイアログ

が出ます。［追加］ボタンをク

リックします。 

 

手順10. 画面に表示された青文字の秘

密キーをパスワードにタイプ

して［OK］をクリックしてく

ださい。 

➔ クリップボードからのペース

トができません。 

➔ ［パスワードを表示］をオン

にすると文字列を表示しなが

らの入力が可能です。 

 

秘密キー 

① クリック 

② ダブルクリック 

クリック 

②クリック 

①パスワード入力 
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手順11. キーチェーンアクセス画面が

開きます。①［自分の証明書］

を選択、②VitalLink-nnnnnn–

xxxの証明書を選択しダブル

クリックしてください。 

➔ 自動で開かない場合は、

「Finder」＞「移動」＞「ユー

ティリティ」フォルダを表示

し、「キーチェーンアクセス」

をダブルクリックして起動し

てください。 

 

手順12. 信頼の左の［▶］をクリック

してください。 

 

手順13. 「この証明書を使用すると

き」の「システムデフォルト

を使用」を「常に信頼」に変

更してください。 

 

手順14. 証明書情報画面を閉じてくだ

さい。 

 

① クリック 

② ダブルクリック 

クリック 

クリック 

クリック 
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手順15. このコンピュータのユーザ名

とパスワードを入力し、［設定

をアップデート］をクリック

してください。 

 

手順16. 電子証明書の登録に成功する

と「キーチェーンアクセス」

画面のアイコンに「＋」が追

加されます。 

 

手順17. Controlキーを押しながら証

明書をクリックし、［新規識別

プリファレンス］をクリック

してください。 

 

手順18. 「場所またはメールアドレ

ス」に以下のアドレスを入力

し、［追加］をクリックしてく

ださい。 

h t t p s : / / t j h o m e c a r e . j p /  

 

手順19. 「キーチェーンアクセス」画

面を閉じます。 

 

① 入力 

② クリック 

［＋］表示 

［＋］表示 

クリック 

入力 

クリック 
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手順20. ダウンロードした証明書ファ

イルを完全に削除します。セ

キュリティ上、問題が起こる

可能性がありますので必ず削

除をしてください。「Finder」

で［option］キー＋

［command］キー＋［delete］

キーを同時に押すと完全に削

除することができます。  

手順21. 確認メッセージが表示されま

すので、［削除］をクリックし

ます。これで電子証明書のイ

ンストールが完了しました。 

 

手順22. 証明書インストール後、Safariの画面で［こちらから］をクリックすると、ログイン画面に移

動します。 

 

 

 

 複数の電子証明書 

 macOSの Safariでは、複数の証明書をインストールすると正常に動作しない場合があ

ります。 

新しい証明書をダウンロードする場合は、現在の証明書を削除してから行ってくださ

い。 

 

  

① クリック ② 削除するファイルを選択して 

 ［option］＋［command］＋
［delete］ を同時に押す。 

 

クリック 

クリック 
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2.3.2 ログイン方法 

手順1. Safari  を起動します。 

手順2. Safari のアドレスバーに以下

の URLを入力し、バイタルリ

ンクサイトにアクセスしてく

ださい。 

 
 

手順3. 証明書の選択を求められます

ので、証明書を選択し、［続け

る］をクリックしてください 

 

 

 「証明書の選択」画面 

 証明書の選択画面が表示されない場合は、証明書が正しくインストールされていない

可能性があります。「2.3.1電子証明書のインストール」を参照して、証明書を正しく

インストールしてください。 

 

 

手順4. 証明書の選択後、「ログイン」

画面が表示されます。 

手順5. アカウント名とパスワードを

入力し、［ログイン］ボタンを

クリックしてください。  

 

  

https://tjhomecare.jp 

クリック 


